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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU UZIVATELU

Domov pro seniory Hefman(lv Méstec, 1CO: 70876258, se sidlem Masarykovo nam. 37, 538 03
Hefman(v Meéstec, (dale jen ,Organizace”), jakoZto spravce osobnich udajl, si timto dovoluje
informovat uzivatele socidlni sluzby (dale také jen ,subjekt udajti“) o zpGsobu a rozsahu zpracovani
osobnich Udajl ze strany Organizace, v€etné rozsahu prav subjekt( idajl souvisejicich se zpracovanim
jejich osobnich udaji Organizaci.

Organizace zpracovava osobni a citlivé Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tGdaj
a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajl; dale jen ,,GDPR“) a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi pravnimi predpisy v oblasti
ochrany osobnich udaja.

Organizace shromazd'uje a zpracovava osobni Udaje pouze v souladu se stanovenymi Ucely a v rozsahu
a po dobu nezbytnou pro naplnéni téchto stanovenych uceld.

Ucel a pravni zaklad pro zpracovani osobnich tGdajti

1) Zajisténi a poskytnuti socidlni sluZby v organizaci

= zpracovani osobnich Udaji je nezbytné pro jedndni o uzavieni nebo zméné smlouvy, jejiz

smluvni stranou je subjekt Udajl, a pro nasledné plnéni takové smlouvy

o Organizace shromazduje a zpracovava osobni Udaje subjektu Udaji v rozsahu — jméno,
pfijmeni, datum narozeni, adresa, informace o svépravnosti. Sdéleni téchto osobnich
udaja subjektem udajl je zakladnim predpokladem pro uzavieni nebo zménu smlouvy o
poskytnuti socialni sluzby, pficemz zde poskytnuti osobnich udaji slouzi primarné k
jednoznacéné a nezaménitelné identifikaci subjektu udaja.
o Organizace dale shromazduje a zpracovava osobni Gdaje subjektu dajl v rozsahu — misto
narozeni, rodinny stav, informace o pfiznani mimoradnych vyhod, ¢islo bankovniho
Uctu, Cislo obéanského prikazu, kontakt na kontaktni osoby a zakonné zastupce.
Sdéleni osobnich Udajl subjektem Gdaju je zde dobrovolné, v rozsahu odpovidajicimu
individualnimu planu uzivatele socidlni sluzby a nema vliv na uzavieni smlouvy o
poskytnuti socidlni sluzby. Tyto osobni Udaje Organizace zpracovava pouze v rozsahu
nezbytném pro konkrétni Ucel souvisejici s poskytovanim socialni sluzby nebo s dalsi
sluzbou pozadovanou uZivatelem.
Ucelem zpracovani je sprava finanénich prostredkd uzivatele.
Pravnim zakladem zpracovani je ¢l. 6 odst. 1
Poskytnuti udaju, které nejsou nezbytné pro uzavieni nebo plnéni smlouvy o poskytovani socidlni
sluzby ani pro splnéni zakonné povinnosti Organizace, neni podminkou uzavieni smlouvy.

= zpracovani vybranych osobnich tdajd je nezbytné pro dodrZeni pravni povinnosti Domova

Organizace dale shromazduje a zpracovava osobni Udaje subjektu Udaji v rozsahu - statni
obcanstvi, ¢astka dlichodu, jiny pfijem, Gdaje o pfiznanych davkach, rodné cislo, zdravotni
pojistovna a zdravotni stav, a to pro Ucely plnéni zakonem stanovenych povinnosti (§ 4, § 36, §
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71, § 73 odst. 3 a 4, § 91 odst. 4 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist, a zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni
pozdéjsich predpisa).

= zpracovani zvldstnich kategorii osobnich Udajd je nezbytné pro ucely poskytovani zdravotni
nebo socialni péce

Organizace zpracovava Udaje o zdravotnim stavu uZivatell socialni sluzby v rozsahu nezbytném pro
zajiSténi a poskytovani zdravotni a socidlni péce.

Pravnim zdkladem zpracovani osobnich Gdajd je ¢l. 6 odst. 1 pism GDPR. Podminkou pro zpracovani
udajl o zdravotnim stavu jako zvlastni kategorie osobnich udaju je ¢l. 9 odst. 2 pism. h) GDPR, pokud
jsou splnény podminky stanovené timto ustanovenim a ¢l. 9 odst. 3 GDPR.

Organizace za timto Ucelem zpracovava zejména Udaje o kompenzacnich pomuckach, podavanych
|éCivych pripravcich, vysledcich hodnoceni sobéstacnosti (Barthellv index), vysledcich hodnoceni
kognitivnich funkci (MMSE) a fotografie koznich defektd, pokud je jejich zpracovani pro poskytovani
pfislusné péce nezbytné.

2) Zajisténi a poskytnuti socidlni sluzby mimo organizaci

= souhlas se zpracovanim osobnich udaju

o Organizace shromazduje a zpracovava osobni Udaje subjektu udajd v rozsahu — jméno,
prijmeni, datum narozeni, adresa, informace o svépravnosti. Sdéleni téchto osobnich udaji
subjektem Udaji je zakladnim predpokladem pro uzavieni nebo zménu smlouvy o
poskytnuti socialni sluzby, ptricemz zde poskytnuti osobnich udaja slouzi primarné k
jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektu udaju.

o Organizace tyto shromazidéné Udaje predava dalSim poskytovatelim
socialnich/zdravotnich sluzeb a pfislusSnym mistnim Uradim po potieby fesSeni nepftiznivé
socialni situace, a to pouze na zdkladé souhlasu subjektu.

o Tento souhlas mze subjekt udajl kdykoliv odvolat, a to osobné na nize uvedené adresa
Organizace nebo v listinné formé oznamenim dorucenym prostrednictvim niZze uvedenych
kontaktnich udaju.

Pokud je zpracovani osobnich Udaja zaloZzeno na souhlasu, miZe subjekt udaji tento
souhlas kdykoliv odvolat, a to pisemné, osobné nebo prostfednictvim e-mailu
domov@domov-hm.cz.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani osobnich (daji provedeného
pfed jeho odvolanim.

Neposkytnuti nebo odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd pro ucely prezentace
a propagace Organizace nema vliv na poskytovani socialni sluzby.

3) Prezentace a propagace Domova a marketing

e souhlas se zpracovanim osobnich udaju
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o Organizace dale shromaZduje a zpracovava osobni Udaje subjektu udaji v rozsahu —
fotografie, videa, zvukové zaznamy a informace z biografie uzivatele socidlni sluzby, a to
pouze na zakladé souhlasu udéleného ke zpracovani osobnich tudaja.

4) Ochrana osob a majetku

Organizace provozuje kamerovy systém se zdznamem za Ucelem ochrany Zivota a zdravi osob,
bezpecnosti uZivatell, zaméstnancl a navstévnikl a ochrany majetku, a to v rozsahu odpovidajicim
skute¢nému ucelu provozovani kamerového systému.

Kamerovy systém zachycuje podobu a jedndni osob pohybujicich se v monitorovanych prostorach.
Pravnim zakladem zpracovani je €l. 6 odst. 1 pism. GDPR.

Pravnim zakladem je opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, tento zajem spociva v
ochrané Zivota, zdravi a majetku a v moznosti objasnit bezpeénostni incidenty.

Kamerové zaznamy jsou uchovavany po dobu 14 dnd. Zaznamy zachycujici bezpec¢nostni incident
mohou byt uchovany po dobu nezbytnou k jeho prosetfeni a ochrané pravnich narokd.

PFistup k zaznamlm maji pouze opravnéné osoby. V odlvodnénych pfipadech mohou byt zaznamy
predany prislusSnym organtim verejné moci nebo dalsim opravnénym pfijemclim.

Zpracovatelé a prijemci

Osobni udaje mohou byt pro zajisténi vyse popsanych ucell vedle Organizace a jeho zaméstnancu
zpracovavany také zpracovateli Organizace, a to na zdkladé smluv o zpracovani osobnich udajl
uzavfenych v souladu s GDPR.

Zpracovateli osobnich udajli Domova jsou: dodavatelé ekonomickych a Gcéetnickych firem, dodavatel a
podpora hardware a software pouzivanych v rdmci poskytovani socialnich sluzeb (Iresoft, operacni
systémy a kancelarsky SW).

Domov informuje, Ze osobni idaje mohou byt na zakladé zakonné Zadosti predany tfetim subjektim,
které disponuji zdkonnou pravomoci vyZzadovat predani predmétnych osobnich Gdajd. Domov dale
predava osobni Udaje v zakonem stanovenych pfipadech subjektdim typu: zdravotni pojistovny, organy
statni moci, €SSz, UP, zfizovatel.

Doba uchovavani osobnich tdajt

Organizace uchovavad osobni Udaje pouze po dobu nezbytnou pro splnéni jednotlivych ucelll
zpracovani, pfipadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy a spisovym a skartacnim planem
Organizace.

Osobni udaje obsazené v dokumentaci o poskytovani socidlni sluzby jsou uchovavany po dobu
stanovenou platnymi zakony.
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Zdravotni Udaje a uUdaje souvisejici s poskytovanim péce jsou uchovavany po dobu v souladu s
legislativou.
Fotografie, videozaznamy, zvukové zaznamy a dalsi Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu pro ucely

prezentace a propagace Organizace jsou uchovavany po dobu uvedenou v Souhlase, nejdéle vsak po
dobu, po kterou trva ptislusny ucel a existuje platny pravni zaklad jejich zpracovani.

Prava subjektu udaja

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji ma subjekt Udaji za podminek stanovenych GDPR
nasledujici prava:
e Pravo na pristup ke svym osobnim udajlim a na ziskani jejich kopie.
e Pravo na opravu nepfesnych nebo doplnéni nedplnych osobnich tGdaju.
e  Pravo na vymaz osobnich udajd, jsou-li spInény podminky podle ¢l. 17 GDPR.
e Pravo na omezeni zpracovani osobnich Gdajd v ptipadech stanovenych GDPR.
e Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajli, pokud je zpracovani zaloZzeno na
opravnéném zajmu nebo na plnéni tkolu ve vefejném zajmu.
e Pravo na prenositelnost osobnich tdaju, pokud jsou splnény podminky podle ¢l. 20 GDPR.
e Pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajli, pokud je zpracovani na
souhlasu zaloZeno. Odvoldni souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani pred jeho odvolanim.
e Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii (www.uoou.gov.cz), pokud se subjekt
udajl domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Udaji dochazi k poruseni pravnich predpist.

Jednotlivd prdva se neuplatfiuji bezpodminecné u vSech zpracovani. Jejich rozsah zavisi zejména na
Ucelu a pravnim zakladu zpracovani.

Zadost o uplatnéni prav lze podat osobné, pisemné na adresu Organizace nebo e-mailem na
domov@domov-hm.cz.

Organizace poskytne informace o pfijatych opatienich bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho
mésice od obdrZeni Zadosti. Ve stanovenych pfipadech mize byt Ihita prodlouzena o dalsi dva mésice;
o prodlouZeni a jeho dlivodech bude Zadatel informovdn do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti.

Predavani osobnich Gdaji a automatizované rozhodovani

Organizace nezamysli predavat osobni Udaje uZivatell socialni sluzby do tfetich zemi mimo Evropsky
hospodarsky prostor ani mezindrodnim organizacim.

PFi zpracovani osobnich udajl uzivatel( socialni sluzby nedochazi k automatizovanému individualnimu
rozhodovani, véetné profilovani, podle ¢l. 22 GDPR.

Kontaktni Gdaje organizace

Domov pro seniory HefmanUv Méstec
Masarykovo nam. 37 538 03
HefmanUv Méstec
e-mail:domov@domov-hm.cz

tel.: 469 695 121
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